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1. NOTA INTRODUTORIA

O relatério “Disciplina de Mercado”, referente a 30 de Junho de 2024 pretende complementar o Anexo as
Demonstragbes Financeiras,, facultando ao mercado informagdo mais detalhada sobre a exposi¢cao ao risco e a
solvabilidade do Microbanco MAIS — Microbanco Mogambicano de Apoio ao Investimento, S.A. (doravante designado

por Microbanco MAIS, ou apenas, por MAIS).

A estrutura adoptada e o contelido disponibilizado, mantém-se de acordo com o disposto no Aviso n.° 16/GBM/2017
do Banco de Mogambique, e enquadra-se dentro do pilar 3 de Basileia 2 que se destina a promover a disciplina de

mercado e a complementar os Pilares 1 e 2.
Os trés pilares do Acordo de Basileia Il, definem os seguintes principios:
Pilar 1 - Estabelece os requisitos minimos de capital para os riscos de mercado, de crédito e operacional.

Pilar 2 — Avaliagao Interna e Processo de Avaliagdo por parte da Supervisao (‘Supervisory Review Evaluation Process
- SREP'), que estabelece as regras a serem observadas pelos Bancos Centrais no decurso das suas fungdes de
supervisdo, e estabelece a necessidade de avaliagéo, por parte dos Bancos, se capital adicional ndo devera ser

realizado para riscos ndo completamente cobertos pelo pilar 1 (ICAAP).

Pilar 3 — Obriga os Bancos a divulgar informagdes chave sobre o capital, exposi¢des ao risco e gestao de riscos. As

divulgacgdes destinam-se a promover a disciplina de mercado e a complementar os Pilares 1 e 2.

2. DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Conselho de Administracéo é responsavel pela preparacdo do Relatério de Disciplina de Mercado, dando uma

imagem verdadeira da situagéo financeira da sociedade e os resultados da gestéo dos diversos Riscos.

Deste modo, o Conselho de Administracdo do Microbanco MAIS, S.A, em cumprimento e para efeitos presentes do
Aviso n° 16/GBM/2017, de 31 de Dezembro declara e certifica que:

o No presente documento intitulado “Disciplina de Mercado” elaborado com referéncia a 30 de Junho de 2024,
foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que, tanto quanto é do seu

conhecimento, toda a informagao divulgada é verdadeira e fidedigna;
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e N&o ocorreram durante o periodo a que este documento faz referéncia, eventos que afectem, de forma
materialmente relevante, a informag&o aqui contida;
o Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteragdes significativas que ocorram no decorrer

do periodo subsequente aquele a que o presente documento se refere.

O Conselho de Administragéo partilha da opiniao, que o Relatério de Disciplina de Mercado reflecte uma imagem fiel

da situagao financeira da sociedade, bem como da gestéo de Risco da institui¢&o.

Em representagdo do Conselho de Administragao

Gildo Lucas
Administrador-Delegado

Maputo, 31 de Agosto de 2024
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3. AMBITO DE APLICAGAO

As informagdes apresentadas no relatdrio em mencao referem-se ao MAIS — Microbanco Mogambicano de Apoio aos

investimentos, S.A. (doravante designado por MAIS ou Microbanco).

A histéria do MAIS estende-se por mais de 20 anos, criado em 30 de Margo de 1999, com sede social em Maputo na
Avenida Julius Nyerere, n°2385, iniciou as suas operagdes como uma Cooperativa de Crédito denominada
Cooperativa de Crédito e Poupanga, SCRL- Tchuma, tendo iniciado as suas operagdes como Banco Comercial de
pleno direito em 2010, em 2014 o Banco foi adquirido em 45% e 40% pela Geocapital e Africlnvest respectivamente,
neste mesmo ano no ambito de uma reestruturagéo ocorrida, por deciséo dos accionistas, 0 Banco Tchuma passou a

denominar-se como Banco MAIS.

Em 2018 o Banco sofreu novamente uma alteragao na sua estrutura accionista tendo a Bison Capital Financial Holding
(Empresa sediada em Hong Kong) adquirido 48% do Banco passando assim a tornar-se o accionista maioritario da
instituicao.

Em 2021 devido a estratégia definida pelo Banco, 0 MAIS solicitou a alteragdo temporéaria da licenga de Banco para

0 Microbanco do nivel Caixa Geral de Poupanga e Crédito, incluindo alteragao da designagao do Banco MAIS para o

Microbanco MAIS. Esta alterac&o foi aprovada pelo regulador, Banco de Mogambique, em 07 de janeiro de 2021.

O MAIS tem por objecto o exercicio da actividade de institui¢do de crédito do tipo Microbanco prevista na lei das
instituicdes de crédito e sociedades financeiras. O MAIS centra a sua actividade no fornecimento de produtos
competitivos a um nivel excepcional de servigo aos seus clientes, vocacionado para apoiar o desenvolvimento do
tecido empresarial mogambicano, que presta servicos de elevada qualidade com uma oferta global de solugdes
financeiras para particulares e empresas, através da sua rede de Unidades de Negdcios presentes em Maputo, Boane,

Xai-Xai, Chimoio e Tete.
Tem como missé&o, visdo e valores 0s seguintes pilares:
Missao

Garantir a qualidade, rapidez e rigor na entrega de Produtos e Servigos financeiros, maximizando o valor para os

clientes, colaboradores e acionistas, através da inovacéo e eficiéncia operacional.
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Visdo

Ser uma instituicdo financeira de referéncia, ao nivel nacional, na qualidade de servigos prestados aos Clientes e

eficiéncia operacional.

Valores
Transparecer em todos comportamentos, atitudes e decisdes os principios que servem de guia no exercicio das

responsabilidades e conquistas dos objectivos do Instituicio: Orientacao ao Cliente, Rigor, Confianga, Transparéncia

e Trabalho em equipa.

A actual estrutura de Accionistas da instituicdo encontra-se distribuida da seguinte forma:

BISON 41.02%

OUTROS GEOCAPITAL
0.60% 21.39%
&
% MAIS ,
4 " AFRICINVEST
FDC 1.30% ‘ ' 19.20%
GILDO LUCAS

Bicey MAIS 14.55

Figura 1: Estrutura Accionista do MAIS

A sede da instituicdo em Mogambique esta localizada na Cidade de Maputo, na Avenida Julius Nyerere n® 2.385, a

instituicdo possui 7 unidades de negécio e emprega cerca de 75 colaboradores permanentes.

Através da rede de unidades de negocio, a 30 de Junho de 2024 a instituigdo possuia cerca de 13.661 clientes ativos
com uma carteira liquida de empréstimos de aproximadamente 1.5 bilides de Meticais e de 2.5 bilides de Meticais

correspondentes a carteira de depdsitos.
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Na data em mengdo o MAIS apresentava uma participagdo de 0.5% na Sociedade Interbancéria de Mogambique

(SIMO), equivalente a um investimento total de 6.3 milhdes de Meticais.

A informagao financeira da instituigdo é consolidada de forma independente.

3.1. VISAO ESTRATEGICA E OPERACIONAL DO NEGOCIO

Nos ultimos anos, o Microbanco MAIS consolidou sua presenca no mercado e preparou sua estrutura para
desenvolver seus negécios e maximizar valor para seus accionistas. Assim, a instituigdo decidiu realinhar a sua
estratégia aliando a sua capacidade de gestdo em conjunto com a experiéncia e conhecimento de seus accionistas e

parceiros.

Apbs uma analise aprofundada do mercado mogambicano, das suas relagdes econdémicas internacionais, do passado
e do recente desempenho, a gestdo do MAIS, em conjunto com os accionistas, definiu os seguintes pilares

estratégicos:

PME’s - Pequenas e Médias Empresas: Aumento da carteira de crédito a este seguimento, o MAIS esta
comprometido em ampliar o0 acesso ao crédito para essas empresas, permitindo que elas possam investir em

inovagdo, expandir suas operagoes, e melhorar sua competitividade.

Comunidade Chinesa: Envolver-se mais activamente com a comunidade chinesa por meio do desenvolvimento de

produtos e servigos personalizados e expandindo estrategicamente a presenca do Microbanco para as cidades onde

a comunidade é altamente representada (Beira e Nacala);

Trading: Recuperar a licenga de Banco Comercial para voltar a operar no Mercado Cambial Interbancério (MCI) e
aumentar o volume de transacgdes comerciais, com foco em operagdes de cambio e operagdes com cartas de crédito

(importag@o/exportagéo), entre outras;

Finangas Estruturadas: Desenvolver produtos e servicos de Finangas Estruturadas;

Corporate: Aumentar o relacionamento comercial com o segmento corporativo por meio de produtos e servigos

transaccionais;
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Mercado de Capitais: Aumentar a sua intervengao neste mercado.

4. PROCESSO DE GESTAO DE RISCO

O MAIS acredita que a gestao de riscos é imprescindivel para fomentar a estabilidade das institui¢des financeiras a

longo prazo e que a habitual postura de transparéncia na divulgagéo de informagdes referentes a esta actividade o

fortalecem, contribuindo para a solidez do sistema financeiro nacional e a sociedade em geral.

A gestao de riscos no MAIS comporta quatro (4) processos chave:

Identificacao: identificacdo dos riscos existentes ou os que podem surgir, tanto de iniciativas de negocio
ja existentes como de novas iniciativas.

No MAIS a identificagéo dos riscos é feita através da revisdo de operagdes internas e monitoria do
ambiente externo para identificar riscos emergentes e existentes, mapeamento todos os processos
operacionais para identificacdo de vulnerabilidades, classificacdo dos riscos em diferentes categorias,
entre outros.

O processo de identificacdo & feito através de avaliagdes de risco, reunides de monitoria semanais com
0s campedes de risco e analise de dados.

Mensuragdo: uma vez identificados, os riscos devem ser medidos de modo a se determinar o seu
impacto no resultado ou capital da instituicdo. No MAIS a mensuragéo do risco é feita através de analise
de cenarios, testes de stresse para avaliar o impacto potencial no capital entre outros modelos usados,
também foram definidos indicadores de risco para monitorar continuamente a exposi¢éo ao risco.
Controlo: depois de medir o risco, a instituicdo deve estabelecer e comunicar os limites de risco. No
MAIS os controlos sdo estabelecidos através da definigdo de politicas, normas e procedimentos,
definigdo de limites, segregacéo de fungdes, implementagéo de agdes correctivas e preventivas, entre
outros.

Acompanhamento: Sistema de Informagéo de Gestéo (SIG) eficaz para acompanhar os niveis de risco

e facilitar a revisdo tempestiva das posigdes de risco e excepgdes. Os relatorios de acompanhamento
devem ser frequentes, tempestivos, exactos e informativos, e devem ser distribuidos as pessoas

responsaveis por assegurar o empreendimento de acgdes, se necessario.
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No MAIS o acompanhamento ¢ feito através de relatérios regulares sobre a exposi¢éo ao risco, revisao

periddica das politicas e procedimentos de gestao de risco, monitoria continua, entre outros.

1. Identificacdao 2. Avaliacao e Mensuracao
Nomear, Categorizar, Classificar, Pontuar, Medir,
Compreender Quantificar
Avaliagao |
5 /
4. Reportar e Monitorar 3. Controlos
Gestao do risco (Evitar, Reter, Eficiéncia dos Controlos,
Mitigar, Transferir) Escalagao, Repercussao ]
S _7_/

Figura 2: Processo de Gestdo de Risco

O processo de gestéo de risco do Microbanco visa, essencialmente, identificar, avaliar e mensurar, controlos, reportar
€ monitorar todos os riscos materialmente relevantes a instituigéo, tanto interna como externamente, de modo que 0s

mesmos se mantenham em niveis adequados e, desta forma, ndo afectem a situacdo patrimonial do Microbanco.

A estrutura de gestao de riscos do MAIS esta alinhada com as melhores practicas do mercado, a instituicdo segue o
‘Modelo das Trés Linhas de Defesa”, o ponto significativo neste modelo é a transparéncia sobre quais as
responsabilidades de cada uma das partes interessadas na condugdo dos negdcios e operagdo da instituicdo, de
forma a organizar o processo para que ndo existam lacunas devido a ndo compreenséo das reais responsabilidades

de cada um neste processo de governanga.
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12 Linha de
defesa: Gestores
de Processos e
Negdcios

22 Linha de
defesa: Gestao
de

Riscos

32 Linha de
defesa: Auditoria

Interna

Figura 3: Modelo das trés linhas de defesa

12 linha de defesa: Responsavel pela gestdo diaria de processos e riscos e por definir acgdes de mitigago.

2?linha de defesa: Responséavel pela monitoria da implementag&o de précticas eficazes pela 12 linha de defesa,

auxiliando-a no desenvolvimento de seus processos e controles.

3 ?linha de defesa: Responséavel por fornecer a Alta Administragao avaliagdes independentes quanto a eficiéncia

e a eficacia dos processos e controles.

4.1. PERFIL DE RISCO DO MAIS
A actividade do MAIS ¢ exposta a diversos riscos provenientes de diversas fontes.

As principais fungbes do Microbanco em termos de gestao de risco consiste na identificagéo da totalidade dos riscos-
chaves para 0 MAIS, mensurar esses riscos, gerir as posigdes de risco e determinar as alocagdes adequadas de
capital. O MAIS revé periodicamente as suas politicas de gestdo de risco, assim como 0s sistemas implementados

por forma a considerar alteragdes ocorridas no mercado, nos produtos e nas boas practicas governagao.

O Conselho de Administragdo do Microbanco estabeleceu os seguintes riscos como materiais para as operagdes do

mesmo:
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Risco de I
Crédito |

Risco de |
Liquidez |

Risco de
Taxa de
Cambio

Risco
Reputacional

Riscos

Risco de Risco de |
Compliance .‘.‘ TaxadeJuro |

Risco | Risco i\
Estratégico | Operacional i

Risco de
Tecnologias de
Informagdo

Figura 4: Riscos Materiais para o MAIS

Gestdo do Risco de Crédito

A avaliacéo do risco de crédito no MAIS baseia-se nos modelos descritos no Regulamento Geral de Crédito e na

Politica de Gestdo de Risco de Crédito.

O risco de crédito da Instituicio tem seu controlo e acompanhamento corporativo feito pelo Departamento de Crédito.
O Administrador- Delegado, coordena o Comité de Crédito, onde s&o discutidas e formalizadas as metodologias para
mensuragao do risco de crédito bem como a evolugéo da carteira de crédito, inadimpléncia, provisdes para devedores
duvidosos, recuperagbes de crédito, limites e concentragdes de carteiras, dentre outras. Os temas de relevancia
debatidos neste Comité s&o reportados ao Subcomité de Gestao de Risco e Conformidade, que esta subordinado ao

Comite de Risco e Compliance que € um orgdo do Conselho de Administrag&o.

Gestdo do Risco de Taxa de Juro
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Para a mensuracao do risco de taxa de juro o Departamento de Risco analisa os Gap’s cumulativos entre os saldos
dos Ativos e Passivos sensiveis a taxa de juro apurados por prazos residuais de repricing, seguida da analise de

sensibilidade.

O Departamento de Risco deve apurar mensalmente, e informar ao Subcomité de Risco e Comite de Gestao de Ativos
e Passivos os requisitos de capital para a cobertura do risco de exposigao aos instrumentos incluidos na carteira de

negociagdo em conformidade com o Aviso 13/GBM/2013 de 31 de Dezembro.

Gestao do Risco de Taxa de Cambio

O MAIS, tem exposi¢do minima a este risco, uma vez que, ja nao opera no Mercado Cambial Interbancério.

Para a medigéo do risco de taxa de cdmbio os Departamento de Risco e a Contabilidade recolhem e tratam a
informag&o contabilistica relativa as operagdes cambiais e apuram o nivel de exposigdo do MAIS face ao risco_de
alteragéo das taxas de cadmbio no mercado que séo reportadas ao Subcomité de Risco e Compliance. No ambito da
politica de gestéo e avaliagao do risco cambial cabe ao Departamento de Risco medir o cumprimento dos limites de
tolerancia ao risco cambial que se enquadra nas exigéncias do Banco de Mogambique definidas através dos avisos
13/GBM/2013 e 05/GBM/2018. Elas estabelecem em especial as condi¢des e limitacdes das posi¢des cambiais, em

comparagao com os fundos prdprios.

Gestdo do Risco de Liquidez

A medic&o do risco de liquidez considera os aspectos descritos abaixo e é efectuada pelo departamento de risco,

atraves do:

o  Célculo do nivel de liquidez global do Microbanco por meio do Gap Liquidez Global, isto é, diferenga entre o
volume do activos brutos e o volume de recursos por maturidades.

o  Célculo do Gap de liquidez por meio da diferenca entre os activos e passivos sensiveis a taxa de juro;

e Acompanhamento das métricas definidas no painel de apetite de risco.

o Reporte diario do racio de liquidez;

Cabe ao departamento de risco a medigéo do nivel de liquidez da instituicdo, com objectivo de prever a capacidade
de o Microbanco conceder crédito bem como o apuramento do racio de transformagéo (transformagao de recursos

em crédito) e a sua comparagdo com o orgamento.
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Gestao do Risco Estratégico

Esse risco pode ser visto como um efeito indirecto de outros riscos que se materializam. A sua avaliagdo e medigéo
sao feitas através de indicadores estratégicos, tais como performance financeira, risco de capital, quota de mercado,

entre outros, tendéncias de deterioracdo dos mesmos exigem planos de acgao e escalagdo se houver necessidade.

Gestdo do Risco de Reputacao

Esse risco pode ser visto como um efeito indirecto de outros riscos que se materializam. A sua avaliagdo e medigéo
é feita através dos resultados das métricas definidas no painel de apetite de risco para o risco de reputagéo, 0s riscos

intrinsecos a este risco é essencial para medi¢do do risco de reputagdo do MAIS.

Gestao do Risco de Tecnologias de Informagao

A avaliacdo e medicao do risco de Tl é feita através dos resultados das métricas definidas no painel de apetite de

risco, tendéncias de deterioragdo dos mesmos exigem planos de accéo e escalagéo se houver necessidade.

Auditorias de Tecnologias de Informagao independentes protegem contra possiveis falhas e ameacas de seguranga.
Os auditores internos do MAIS, monitoram a eficacia dos sistemas e controles. Adicionalmente, matérias de Risco de
Tl s&o discutidos no Subcomité de Risco e Compliance e e escalados ao Conselho de Administracdo, através do

Comité de Risco e Conformidade, sempre que necessario.

Gestdo do Risco Operacional

Para a quantificagdo do risco operacional o Microbanco utiliza 0 método do indicador basico de acordo com o aviso
n° 12/GBM/2013, de 31 de Dezembro.

Para avaliacéo e medigdo deste risco, sdo feitos assessments internos das diversas unidades, adicionalmente o painel
de apetite de risco prevé métricas de risco operacional para monitoria da tendéncia dos mesmos e definicdo de planos

de acgéo caso haja necessidade.

Matérias de risco operacional séo discutidas no Subcomité de Risco e Compliance, adicionalmente o Microbanco
estabeleceu limites que estéo dentro do nivel do apetite para este risco, tendéncias de deterioragdo dos mesmos

exigem planos de acgéo e escalagio se houver necessidade.

Gestdo do Risco de Compliance
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Para avaliagdo e medicdo deste risco, € monitorado o grau de execugdo do programa anual de Compliance,
adicionalmente o painel de apetite de risco prevé métricas de risco de compliance para monitoria da tendéncia dos

mesmos e definicdo de planos de ac¢éo caso haja necessidade.

Matérias de risco de compliance séo discutidas no Subcomité de Risco e Conformidade, adicionalmente o Microbanco
estabeleceu limites que estdo dentro do nivel do apetite para este risco, tendéncias de deterioragdo dos mesmos

exigem planos de acgao e escalagio ao CA, através do Comité de Risco e Conformidade, se houver necessidade.

Gestdo do Risco Ambiental, Social e de Governanca

Matérias de risco ESG sao discutidas no Subcomité de Risco e Conformidade, adicionalmente o Microbanco
estabeleceu limites que estéo dentro do nivel do apetite para este risco, tendéncias de deterioragdo dos mesmos

exigem planos de acgao e escalagio ao CA, através do Comité de Risco e Conformidade, se houver necessidade.

4.2. ESTRUTURA DE GESTAO DE RISCOS DO MAIS

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

COMITE DE COMITE DE RISCO E
COMITE DE CREDITO DO
ADMINISTRADOR- AUDITORIA DO COMPLIANCE DO
DELEGADO CONSELHO DE CONSELHO DE SRR
~ = ADMINISTRACAO
ADMINISTRAGCAO ADMINISTRACAO
COMITE DE GESTAO SUB- COMITE DE
DE ATIVOS E RISCO E COMITE DE CREDITO
PASSIVOS COMPLIANCE
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DEPARTAMENTO DE RISCO E
INTERNA COMPLIANCE

Figura 5: Estrutura de Gestdo de Riscos do MAIS

4.3. RESPONSABILIDADES
4.31. REPONSABILIDADES CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Conselho de Administragéo é o responsavel em Ultima instancia pelo nivel de riscos assumidos na instituig&o.
Consequentemente, deve aprovar as estratégias globais de negdcio e as poaliticas, incluindo as relacionadas com a
tomada e gestdo de riscos e deve, igualmente, assegurar que a gestdo de topo é plenamente capaz de gerir as

actividades que a instituigdo desenvolve. Enquanto se exige que o Conselho de Administragéo seja responsavel por

12
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compreender a natureza dos riscos a que a instituicio se expde e por assegurar que a Alta Gestdo efectua as

diligéncias necessarias para identificar, medir, controlar e acompanhar tais riscos.

4.3.2. RESPONSABILIDADES DO ADMINISTRADOR-DELEGADO

O Administrador-Delegado, através do mandato estabelecido pelo Conselho de Administragao, de forma sucinta é
responsavel por implementar o Programa de Gestdo de Riscos do MAIS e promover a cultura de gestéo de riscos na

institui¢éo.
4.3.3. RESPONSABILIDADES DO COMITE DE AUDITORIA

O Comité de Auditoria reporta ao Conselho de Administrac&o e é responsavel por supervisionar e monitorar o processo
de relatérios financeiros do MAIS para garantir sua precisao e integridade. O comité também & responséavel por rever
as demonstragdes financeiras, controles internos e se a instituicéo estad em conformidade com leis e regulamentos

relevantes.

4.3.4. RESPONSABILIDADES DO COMITE DE RISCO E COMPLIANCE

O Comité de Risco e Compliance reporta ao Conselho de Administragdo tem um papel crucial na governanca e na
supervisao das politicas de gestdo de risco e conformidade da instituigdo. E responsével por garantir que o MAIS

opere dentro de um quadro de risco aceitavel e cumpra todas as regulamentaces aplicaveis.

4.3.5. RESPONSABILIDADES DO COMITE DE CREDITO

O Comité de Crédito a nivel do Conselho de Administracéo desempenha um papel vital na superviséo e na governanga
das politicas e praticas de concessao de crédito do MAIS. O Conselho de Administragdo pode deliberar sobre todas

as propostas de crédito, até ao limite permitido por lei.

4.3.6. RESPONSABILIDADES DO COMITE DE GESTAO DE ATIVOS E PASSIVOS

O Comité de Gestdo de Ativos e Passivos (ALCO) é responsavel por avaliar mensalmente a evolugdo da posigao do
MAIS, particularmente na estrutura patrimonial e na identificagdo de eventuais gaps de tesouraria (liquidez, taxas de
juro, taxas de cambio), sendo também responsavel pela definicdo de politicas de cobertura adequadas ao nivel da

gestao de ativos e passivos.
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Este comité encontra-se em fase de reativagéo.

4.3.7. RESPONSABILIDADES SUB- COMITE DE GESTAO DE RISCO E COMPLIANCE

Em termos gerais, € da responsabilidade do Subcomité de Risco e Compliance, garantir que o Microbanco dispde dos
meios e recursos para identificar, avaliar e mensurar, mitigar (controles) e monitorar os riscos materialmente relevantes
e riscos emergentes do MAIS, de acordo com os normativos estabelecidos pelo Banco de Mogambique e melhores

practicas do mercado;
4.3.8. RESPONSABILIDADES DO COMITE DE CREDITO

O Comité de Crédito e responsavel por avaliar e aprovar ou rejeitar propostas de crédito, por garantir que todas as
propostas de crédito sejam revistas minuciosamente, levando em consideracao a solidez financeira, a credibilidade e
a capacidade de pagamento do empréstimo do mutuério. O comité também deve garantir que a estrutura de

empréstimo proposta seja apropriada e que todos os requisitos legais e regulamentares sejam atendidos.

No geral, o comité de crédito desempenha um papel crucial na gestdo do risco de crédito e na garantia da seguranga

e solidez das actividades de empréstimo da instituigéo.
4.3.9. RESPONSABILIDADES DO DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna desempenha um papel no @mbito da gesté@o de risco de avaliagio da adequagéo dos sistemas de
gestao dos diferentes riscos a que o MAIS se encontra exposto, na elaboragéo de recomendagdes de melhoria para

os diversos processos de gestdo de riscos, assim como na reviséo independente de ICAAP e Plano de Recuperag&o.

4.3.10. RESPONSABILIDADES DO DEPARTAMENTO DE RISCO

A fung&o de gestéo de riscos é responsavel por assegurar a existéncia de processos eficazes para:

a) ldentificar os riscos presentes e futuros;

b) Desenvolver sistemas de medigao e avaliagéo de riscos;

c) Escrever politicas, procedimentos, practicas e outros mecanismos para a gestao de riscos para aprovagéo
pelo Conselho de Administragéo;

d) Desenvolver limites de tolerancia ao risco para aprovacao pelo Conselho de Administracéo;
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e) Acompanhar as posi¢des tomadas, tendo como base os limites de tolerancia aprovados; e

f)  Reportar os resultados da monitoria de riscos ao Conselho de Administragao e Gestéao de Topo.

Contudo, a gestéo de riscos néo é restrita aos individuos afectos a fungédo de gestéo integral de riscos. As areas de
negdcio sdo igualmente responsaveis pelos riscos que assumem e qualquer auséncia de responsabilidade pode

causar problemas. O pessoal dessas areas, mais do que qualquer outro, deve entender os riscos do negécio.

4.3.11. RESPONSABILIDADES DO DEPARTAMENTO DE COMPLIANCE

A responsabilidade a Departamento de Compliance, como segunda linha de defesa € garantir que o Microbanco esteja
a operar dentro dos normativos estabelecidos pelo Regulador, o Compliance, € também responsavel pela manutengédo

da licenca do Microbanco.

5. ESTRUTURA DE CAPITAL

Divulgacoes Qualitativas

Os objectivos de gestao do Capital no MAIS assentam nos seguintes principios gerais:

o  Cumprir com as exigéncias regulamentares estabelecidas pelo Banco de Mogambique;

o  Gerar uma rentabilidade adequada para a instituigdo, com criagéo de valor para 0 accionista, proporcionando-
Ihe a remuneragéo dos capitais aplicados;

e Sustentar o desenvolvimento das operagdes que 0 MAIS esté legalmente autorizado a practicar, mantendo
uma sélida estrutura de capitais, capaz de responder ao crescimento da actividade e que se mostre adequada
ao perfil de risco da Instituigao;

o Assegurar a reputagéo da Instituigdo, através da preservagéo da integridade das operagdes practicadas no

decurso da sua actividade.

Para atingir os objectivos descritos, 0 MAIS procede a um planeamento das suas necessidades de capital a curto e
médio prazo, tendo em vista o financiamento da sua actividade, sobretudo por recurso ao autofinanciamento e a
captacgdo de recursos alheios. Esse planeamento é efectuado a partir das estimativas internas de crescimento das

operagdes de balango e o financiamento através de recursos alheios.
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O apuramento dos Fundos Préprios do MAIS é feito de acordo com as normas regulamentares aplicaveis,
nomeadamente com o disposto no Aviso n° 8/GBM/2017, de 02 de Junho, do Banco de Mogambique. No essencial,

0 seu calculo baseia-se em informagao contabilistica constante nas demostragdes financeiras da Instituicao.

Os Fundos Proprios Totais correspondem a soma algébrica dos Fundos Préprios de Base (também designados por
Tier 1) com os Fundos Préprios Complementares (designados por Tier 2), deduzido de alguns valores que, nos termos

regulamentares, abatem aos Fundos Préprios.

A principal parcela dos fundos préprios corresponde aos Fundos Proprios de Base, os quais, para além do célculo do
indicador Tier 1 permitem ainda; o apuramento do Core Tier 1 nos termos do disposto da Circular n° 01/SC0/2013 do

Banco de Mogambique.
Os principais componentes dos Fundos Préprios de Base do MAIS s&o:

Fundos Préprios de Base Positivos (Tier I)
o Elementos Positivos
o Capital realizado;
o Reservas legais, estatuarias e outras formadas por resultados n&o distribuidos;
o Resultados positivos transitados exercicios anteriores;
o Resultados positivos do Ultimo exercicio, nas condigbes referidas no n.°1 do artigo 10;
Fundos Proprios de Base Negativos (Tier I)
e Elementos Negativos
o Ativos intangiveis;
o Resultados negativos transitados de exercicios anteriores;

o Insuficiéncia de provisodes;

Por outro lado, o MAIS apresenta nos seus Fundos Proprios, um montante na parcela de Fundos Préprios
Complementares, os quais embora sejam considerados de apuramento do Core Tier Il, permitem reforcar a
solvabilidade da Institui¢do, sendo que basicamente compde-se por:
o Elementos Positivos
o Provisdes para riscos gerais de crédito até ao limite de 0,0125% dos ativos ponderados pelo risco de

crédito;
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o Outras reservas de reavaliagdo, pelos montantes que resultam do Artigo 5 da alineas g) e h) do Artigo

17;

O MAIS apresenta nos seus Fundos Proprios um montante na parcela de Montantes a Deduzir, referente a 20% do

valor contabilistico dos ativos nao financeiros recebidos em reembolso de crédito proprio.

o Imobilizado recebido em reembolso de crédito préprio;

Divulgacoes Quantitativas

A 30 de Junho de 2024, os Fundos Préprios do MAIS situavam-se em 909.1 milhdes de Meticais, conforme ilustra o

quadro abaixo, é esperado que os fundos préprios ascendam em 2024, devido a aprovacéo de contas por parte do

Banco de Mogambique dos exercicios de 2021, 2022 e 2023.

Milhares de Meticais

FUNDOS PROPRIOS Dez-23 Jun-24
FUNDOS PROPRIOS DE BASE POSITIVOS 1.784.000 1.784.000
Capital realizado 1.462.798 1.462.798
Reservas legais, estatutarias e outras formadas por resultados ndo distribuidos 86.670 86.670
Resultados positivos transitados exercicios anteriores 146.667 146.667
Resultados positivos do Ultimo exercicio, nas condigdes referidas no n.°1 do artigo 10. 87.865 87.865
FUNDOS PROPRIOS DE BASE NEGATIVOS 855.140 904.186
Activos intangiveis 45.230 42.941
Resultados negativos transitados de exercicios anteriores 730.455 730.455
Insuficiéncia de provisdes 79.455 130.789
FUNDOS PROPRIOS DE BASE TOTAIS ANTES DAS DEDUGOES 928.860 879.815
DEDUGOES AOS FUNDOS PROPRIOS DE BASE 0 0
FUNDOS PROPRIOS DE BASE DEDUZIDOS 928.860 879.815
FUNDOS PROPRIOS COMPLEMENTARES POSITIVOS 42.685 42.683
'P‘rovisc”)es para riscos gerais de crédito ate ao limite de 0,0125% dos activos ponderados pelo risco de 226 224
crédito
Outras reservas de reavaliagéo, pelos montantes que resultam do Art® 5 e das alineas g) e h) do Art° 17 42.459 42.459
Reservas de reavaliagdo legais de activos fixos tangiveis 0 0
FUNDOS PROPRIOS COMPLEMENTARES NEGATIVOS 0 0
FUNDOS PROPRIOS COMPLEMENTARES TOTAIS ANTES DAS DEDUGOES 42.685 42.683
DEDUGOES AOS FUNDOS PROPRIOS COMPLEMENTARES 0 0
FUNDOS PROPRIOS COMPLEMENTARES DEDUZIDOS 42.685 42.683
FUNDOS PROPRIOS TOTAIS ANTES DAS DEDUGOES 971.545 922.497
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MONTANTES A DEDUZIR: 0 0
Imobilizado recebido em reembolso de crédito propio 13.394 13.394
FUNDOS PROPRIOS 958.150 909.103

Tabela 1: Fundos Préprios?

5.1. ADEQUAGAO DO CAPITAL

Divulgacoes Qualitativas

No ambito do Pilar Il do Acordo de Basileia Il, de modo a aferir adequacidade do capital interno em absorver perdas
inesperadas, assegurando simultaneamente o cumprimento dos requisitos regulamentares estabelecido pelo Aviso n°
20/GBM/2013 e Circular n® 02/SC0/2013 do Banco de Mogambique, encontra-se em desenvolvimento o Processo de

Autoavaliagdo do Capital Interno — ICAAP.

Em termos de distribuigdo do capital interno por tipologia de risco, o risco mais significativo do MAIS é o risco de
crédito, sendo que a sua quantificacdo é efectuada através do Método Padrdo Simplificado, conforme o Aviso n°
03/GBM/2012 e Aviso n® 11/BGM/2013, pelo que a afecta¢do do seu capital interno tem em conta as classes de risco
finais e respectivos ponderadores, para cada posi¢do em risco.

Divulgacoes Quantitativas

A 30 de Junho de 2024, o racio de solvabilidade situava-se em 46,19%, um aumento quando comparado a Dezembro
de 2023, devido a reducéo do risco de crédito verificado entre os semestres, impactado pelos abates ocorridos em

Abril de 2024 com referéncia a 31 de Dezembro de 2023, conforme ilustra o quadro abaixo:

Milhares de Meticais

RACIO DE SOLVABILIDADE Dez-23 Jun-24
FUNDOS PROPRIOS: 958.150 909.103
DE BASE PRINCIPAIS (CORE TIER 1) 965.680 965.680

DE BASE (TIER 1) 928.860 879.815
COMPLEMENTARES 42.685 42,683
ELEMENTOS A DEDUZIR 13.394 13.394

Y das alineas m) a p) do n® 1 do art° 3 do Aviso 14/GBM/13 42.459 42.459
RISCO DE CREDITO: 1.987.966 1.793.232

! Entretanto o MAIS conta com cerca de MZN 450.2m de resultados positivos, que ndo considerou no ajustamento dos fundos
préprios por nao observar o estabelecido no nimero 1 do artigo 10 do Aviso 08/GBM/2017 de 03 de Abril.
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ACTIVOS DO BALANGO (ON-BALANCE SHEET) 1.952.350 1.735.498
ELEMENTOS EXTRA-PATRIMONIAIS (OFF-BALANCE SHEET) 35.616 57.734
RISCO OPERACIONAL 85.639 74.633
RISCO DE MERCADO 96.897 100.433
TOTAL DOS RISCOS 2.170.502 1.968.297
RACIO DE SOLVABILIDADE:
CORE TIER 1 CAPITAL 44,49% 49,06%
TIER 1 CAPITAL 42,79% 44,70%
RACIO GLOBAL 44,14% 46,19%

Tabela 2: Adequacgdo de Capital

5.2. RISCO DE CREDITO

Divulgacoes Qualitativas

Orisco de crédito representa a possibilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital, devido
aincapacidade de uma contraparte honrar os seus compromissos financeiros perante a institui¢éo, incluindo possiveis
restricdes & transferéncia de pagamentos a partir do exterior. Este risco existe principalmente nas exposi¢des em

crédito, linhas de crédito, garantias e derivados.

De acordo com a Politica de Gestédo de Risco do MAIS, pode ser verificado de seguida, que o processo de gestdo de
risco consiste em varios componentes genéricos, nomeadamente, identificagdo, avaliagdo/mensuracéo,
implementacdo de controlos, reporte e monitoria, o qual aplica-se igualmente ao processo de gestdo do risco de

crédito;

Identificacdo: O MAIS devera tomar como base as ferramentas de gestdo de risco existentes para identificar
potenciais ameagas provenientes do risco de crédito, ou seja, identificar e aferir os problemas e risco de crédito, bem
como estabelecer um perfil de risco para o negdcio. No processo de identificagdo de risco de crédito a instituicdo
devera tomar em considerac¢do o modelo de negécio adoptado, a eficiéncia dos processos de crédito, nivel de créditos
em incumprimento (NPL), concentracdo do crédito, evolugdo das imparidades, contratos de crédito, o nivel de

provisdes e a eficiéncia de cobrangas.

19



4
<4
)/

MAIS

Member of BISON Group

v

MICROBANCO MAIS — MICROBANCO MOGCAMBICANO DE APOIO AOS INVESTIMENTOS, S.A.
RELATORIO DE DISCIPLINA DE MERCADO

A exposicéo a perdas de crédito é também gerida pela avaliagao da sustentabilidade do cliente e da sua capacidade
de reembolsar empréstimos, o perfil de risco e sua situagdo de emprego, por isso, este processo devera ser continuo

e frequente de modo a que qualquer indicador de risco significativo possa ser proactivamente identificado e gerido.

Avaliacao/ Mensuragdo: O MAIS realiza a avaliagdo da exposigdo agregada dos clientes, através da exposicio

global de risco de crédito, identificando a exposigao do cliente no mercado local interbancario. Existem varios niveis
de tomada de deciso, definidos de acordo com a natureza, 0 montante e a duragao do empréstimo previsto, assim
como os limites de crédito deverao ser revistos periodicamente, priorizando os clientes com maior grau de exposicéo,

com o objectivo de identificar e avaliar potenciais incumprimentos.

Adicionalmente, para a mensuragao do risco de crédito, a instituicdo baseia-se na matriz de risco que é uma analise
baseada na relagdo impacto versus probabilidade, e que fornece o resultado da classificacéo e avaliagéo desse risco.

A instituicdo também recorre aos testes de esforgo para a avaliagéo do risco de crédito.

Deste modo, a gestdo do MAIS, com o suporte da Unidade de Risco, devera realizar uma avaliagdo regular do impacto

deste risco para o negdcio, assim como da implementagéo de acgdes para resolugao de excepgdes verificadas.

Controle: Com base na avaliagdo, o0 MAIS estabeleceu limites de exposigao. As politicas e procedimentos internos
devem ser actualizadas para reflectir esses limites, e as responsabilidades séo claramente definidas para garantir o

cumprimento.

Monitoria e Reporte: O processo de monitoria do risco de crédito baseia-se nos resultados obtidos apés a fase de

identificagdo dos riscos, avaliagdo da criticidade (impacto vs. probabilidade) e identificagdo das acgdes de mitigagao.
Esta informagé@o deve ser registada numa matriz de risco de crédito, a qual devera ser revista regularmente.
Adicionalmente, a analise de dados constantes das demonstragfes financeiras da instituicdo relativamente ao
cumprimento do orcamento definido, devera igualmente ser tomado em consideragdo no processo de monitoria do

risco de crédito.

A estratégia de redugéo de risco de crédito baseia-se na defesa contra possiveis incumprimentos de contratos
estabelecidos, por meio de garantias e seguros, os quais devem cobrir o empréstimo no caso de incapacidade de
pagamento por parte do cliente por motivos de doenga cronica, incapacidade, morte, entre outros. No caso de redugéo

de gastos do sector publico, as prestacdes de um nimero maximo de seis meses serdo igualmente cobertas em nome
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do cliente. Adicionalmente, a instituicdo devera garantir a constante conformidade com os limites estabelecidos pelo

regulador.

A Unidade de Risco é responsavel pela sistematizacao e reporte de eventos relacionados com o risco de crédito.
Deste modo, esta unidade centraliza todos os relatérios de monitoria, procedendo a sua analise, com o objectivo de

prestar recomendacdes.

Os resultados das analises feitas pela Unidade de Risco servem de base para o Comité de Gestédo de Activos e
Passivos (ALCO) e para o Subcomité de Risco e Compliance, no qual sdo abordadas matérias relacionadas ao risco
de crédito, com o objectivo de mitigar o impacto do decorrente de movimentos adversos em indicadores que possam
afectar os resultados da instituigdo. Adicionalmente, estes resultados sdo reportados numa base trimestral, como parte
do reporte ao no Subcomité de Risco e Compliance a nivel do Conselho de Administragéo e sempre que determinado

necessario.

Qualquer aspecto relevante relacionado com o risco de crédito € comunicado ao Conselho de Administragéo, Comité

de Risco e Compliance, Administrador - Delegado e demais comités de gestdo relevantes.

Metodologia: A medicdo do risco de crédito é efectuada com recurso as normas emanadas pelo Banco de
Mogambique, a luz das normas de Basileia Il. O MAIS S.A, realiza anualmente o processo de auto-avaliagdo da
adequacéo do capital interno (internal capital adequacy assessment process - ICAAP) obedecendo os requisitos
minimos e orientagdes definidas no Aviso n.® 16/GBM/2017 de 22 de Setembro e na Circular n.° 02/SC0O/2013 de 31

de Dezembro.

Para o apuramento dos requisitos de capital para cobertura do risco de crédito, o MAIS baseia-se no calculo dos ativos
ponderados pelo risco que tem como recurso o Aviso n.° 11/GBM/2013. O célculo dos ativos ponderados pelo risco
(RWA) consiste em aplicar os coeficientes de risco previstos no aviso supramencionado as diversas categorias de
posicBes em riso do balango e extrapatrimoniais, conforme abaixo apresentado. Assim sendo, para efeitos de calculo
de requisitos de fundos préprios para a cobertura do risco crédito a 30 de Junho de 2024, o MAIS adoptou o Método
Padrdo Simplificado, que abrange exposi¢des da carteira bancéria registadas no balango e em contas
extrapatrimoniais, associadas ao crédito a clientes, aplicagbes em instituicbes de crédito, investimentos em

instrumentos financeiros, outros activos, garantias € compromissos assumidos.
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Método utilizado para determinagdo de Imparidade: O MAIS procede ao calculo das imparidades (ECL -

Expected Credit Loss — Perda de Crédito Esperada) de acordo com a IFRS 9. A IFRS 9 e a metodologia de
imparidades proposta descrevem um quadro geral de trés estagios de imparidade de ativos financeiros. O

modelo é definido com base na mudanca na qualidade do risco de crédito desde o reconhecimento inicial.

mMaInoTia Deterioracio

S Estagio 2
Estagio 1 = Estagio 3
_ Uinderperforming
Performing MNon-Performing
{Ativos com SICR desde a

[Reconhecimento inicial) Originacso)

{Ativos com imparidade
de Crédito]

Figura 6: ECL — Expected Credit Loss

O MAIS efectua uma avalia¢do do risco de crédito de cada facilidade e aloca aos seguintes estagios:

Estagio 1 - quando se considera que ndo houve aumento significativo de risco de crédito desde o reconhecimento
inicial, aplica-se a imparidade de 12 meses — a parte da perda esperada até a maturidade resultante de possivel
incumprimento (dentro dos proximos 12 meses);

Estagio 2 — quando se considera que houve um aumento significativo no risco de crédito desde o reconhecimento
inicial, mas nenhum crédito em imparidade foi materializado, é reconhecida uma provisao de perda igual a perda de
crédito esperada até a maturidade (Lifetime ECL) - referente a todo o incumprimento possivel durante o periodo de
vida residual da facilidade;

Estagio 3 - quando uma facilidade é considerada como crédito em imparidade, é registada uma proviséo de
imparidade igual a perda de crédito esperada até a maturidade.

Os instrumentos no Estagio 2 séo definidos como exposigdes que sofreram aumentos significativos no risco de crédito.
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Elementos de calculo da ECL:

PD: 12 meses PiT EAD: CCF com
g (media com base e base no histérico
EStagIO 1 em taxas de (<o i aplicado aos

default — histdrico saldos/ limites

2 —A PD:atéa < lifor EAD: CCF aplicado
EStaglo 2 maturidade LGD: iifetime aos saldos/ limites
Estégio 3 Imparidade Especifica LGB lifetime aplicado a exposicdo actual

Figura 7: Elementos de cdlculo da ECL

Para o calculo das exposi¢des totais, sdo somadas as exposi¢des patrimoniais, extrapatrimoniais e os cashflows que
se esperam receber. Sobre o total da exposi¢do extrapatrimonial é aplicado um CCF - Factor de Converséo de Crédito
para a obtencdo do EAD — Exposure at Default. Para calcular a perda de crédito esperada em cada periodo ao longo
do tempo de vida do crédito, o Loss Given Default (LGD) e Probability of Default (PD) sdo combinados com a Exposure
at Default. Portanto, uma estimativa do saldo esperado de uma operagéo a data de incumprimento (defaulf) é

necessaria no calculo das Perdas de Crédito Esperadas.

Para o célculo das imparidades s&o igualmente considerados os colaterais, cujos valores, no caso de garantias do
governo local em financiamentos em MZN sé&o reconhecidos a uma taxa de 100%, assim como quando se trata de
Depositos de Caugdo. Nas situagdes em que se recebem Hipotecas de imdveis, o reconhecimento é de 60% (é
aplicado um haircut de 40% sobre o valor de mercado do imével), penhor de depésitos a prazo o reconhecimento é

de 90% (haircut de 10%) e outras garantias bem como sem garantia a taxa de reconhecimento é de 0%.

De modo a cumprir com os requisitos da IFRS 9, é necessario medir as perdas de crédito esperadas de um instrumento
financeiro de forma a reflectir, entre outras coisas, informagdes razoaveis e suportaveis disponiveis sem custos ou
esforgos indevidos a data do relatério, sobre eventos passados, condi¢des actuais e previsdes de condigdes

econdmicas futuras.

O MAIS tem informagéo disponivel sobre eventos passados. Estes sdo os dados nos quais os modelos devem ser

calibrados.
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Para avaliar condicdes actuais e futuras, o MAIS conta com tendéncias ou ciclos que estejam presentes na informagao

disponivel. Essas tendéncias ou ciclos deverao ser avaliadas caso a caso, de modo a ajusta-las adequadamente.

No caso do MAIS, somente as PD’s s&o corrigidas de forma a incorporar a informagdo macroeconémica. Esta

informagéo macroecondmica deve ser actualizada na data de reporte.

Apuramento de Imparidades e Provisdes Regulamentares: Segundo as Normas Internacionais de Contabilidade,

International Accounting Standards 39 (IAS 39), um ativo ou (grupo de ativos) encontra-se em situagéo de imparidade
quando existe evidéncia objectiva da ocorréncia de perdas, apos o reconhecimento inicial do ativo, que possam
impactar os fluxos de caixa futuros estimados. Assim sendo, para os ativos com evidéncia objectiva de imparidade, o
valor de imparidade corresponde a diferenca entre o valor de balango e o valor actualizado dos fluxos de caixa futuros

estimados.

O modelo actual de imparidade usado pelo MAIS efectua os calculos de imparidade com base na Anélise Colectiva,
que consiste em agrupar em Grupos Homogéneos os contratos sem sinais de imparidade (crédito ao consumo, crédito
habitacao, crédito por assinatura e crédito a empresas). Para estes contratos, as imparidades sao calculadas de forma

colectiva sendo aplicada a PD (Probabilidade de Default) para os créditos com risco baixo (menor exposigao).

A constituicdo das Provisdes Regulamentares Minimas para a cobertura do risco de crédito previsto no Aviso
16/GBM/2013 do Banco de Mogambique, é feita nos termos indicados naquele Aviso, e apenas para efeitos de
relatérios prudenciais, designadamente a constituicdo dos Fundos Préprios e Racios e Limites Prudenciais. O excesso
de Provisdes Regulamentares, incluindo os reforcos efectuados por recomendagdo do Banco de Mogambique,
relativamente & imparidade, nos termos do Artigo 20 do Aviso 14/GBM/2013, é deduzido do valor dos Fundos Préprios

para efeitos de calculo dos Racios e Limites Prudenciais.
52.1. RECUPERAGOES REGISTADAS NA DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

O quadro abaixo mostra como as imparidades evoluiram entre dezembro de 2023 e junho de 2024. Essas imparidades
representam a diferenga entre o valor original das posi¢oes em risco e o valor liquido com o qual essas posigdes estao
registradas no balanco. Durante 0 ano de 2024, houve registros de dotagbes liquidas no exercicio e valores

recuperados, que foram refletidos na demonstragéo de resultados do Microbanco.
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Descricao Dez-23 Jun-24
Total de Imparidade de crédito -256.642 -130.596
Recuperagdes de crédito abatido 564.,4 836,7
Total -256.077,6 -129.759

Tabela 3: Recuperagbes Registadas na Demonstragoes de Resultados

5.2.2. RISCO DE CONCENTRAGAO

Refere-se o risco de concentracdo de crédito a “uma exposi¢éo ou grupo de exposicdes em risco com potencial para
produzir perdas de tal modo elevadas que coloqguem em causa a solvabilidade da instituicdo de crédito ou a
capacidade para manter as suas principais operagdes. O risco de concentracdo de crédito decorre da existéncia de
factores de risco comuns ou correlacionados entre diferentes contrapartes, de tal modo que a deteriora¢do daqueles
factores implica um efeito adverso simultdneo na qualidade de crédito de cada uma daquelas contrapartes”. O
processo de gestéo de risco de concentragéo de crédito esta incorporado no modelo de governagéo da gestéo de

risco e de capital do MAIS e envolve o Departamento de Risco.

A gestéo de risco de concentragéo tem por base a definicao de limites internos a exposicéo para com determinados

tipos de contraparte e/ou tipo de crédito.

Periodicamente faz-se uma monitoria e actualizagdo destes limites em fungéo da evolugcdo das exposicdes e das
condicdes do mercado. Para além dos limites internamente definidos, o MAIS controla ainda o seu risco de
concentragdo através da observacdo dos limites a exposigdes significativas a uma contraparte individual ou a um

grupo de contrapartes Relacionadas.

Os requisitos de fundos proprios para risco de crédito sdo determinados através do método padrdo simplificado,
conforme estabelece o Aviso n° 3/GBM/2012 e o Aviso n° 11/GBM/2013.

Esta metodologia consiste na segmentacao das posigdes em risco originais pelas classes de risco definidas no Artigo
5 do Aviso n° 11/GBM/2013. As posi¢Bes em risco s&o objecto de uma ponderacdo consoante a sua classe de risco

final.

Para posigdes em risco sobre administragdes centrais de paises e seus respectivos, a ponderagéo baseia-se de
acordo com as classificacdes das agéncias de crédito de exportacdo (ECA — Export Credit Agencies). As posi¢des em

risco sobre administragces centrais de paises sem classificagdo pela ECA, séo ponderadas de acordo com as
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classificagbes de uma das trés principais agéncias de notacdo externa de crédito (ECAI — External Credit Assessement

Instituitions, nomeadamente, a Mood’s, a Standard & Poor e a Fitch Ratings.

Relativamente ao exercicio financeiro em curso, o0 MAIS considera as classificacdes da agéncia de notacdo externa
de crédito (ECAI) Standard & Poors Issuer Ratings, sempre que possivel, para as avaliagdes de qualidade de crédito

sobre entidades em outras geografias.

De forma continua, o MAIS procede a revisdo e consolidagdo dos seus procedimentos intemos de concesséo,
acompanhamento e recuperagdo de crédito, assim como de concentracdo de risco de crédito, para os quais tem

limites internos de gestao de risco para os diversos sectores de actividade.

Divulgacoes Quantitativas

No ambito do risco de concentragdo, apresentam-se abaixo 0s quadros referentes a :

e Distribuicdo da carteira por tipo de exposicdo de crédito bruto (empréstimos, locacdo financeira,
compromissos fora do balango, itulos de divida e derivados exisitindo) e média da exposigao de crédito bruto,
durante o periodo, distribuida por tipo de exposicao de crédito.

o Distribui¢do geogréafica das exposigdes de crédito, desdobradas por contrapartes.

o Distribuicdo das exposicdes por sectores de actividade.

e Distribuicdo da carteira de crédito com base nos prazos residuais de maturidade dos contratos.

o indice de concentrago sectorial.

e indice de concentragéo individual.

A tabela abaixo mostra a posi¢do bruta em milhares de meticais no final de Dezembro 2023 e Junho de 2024 ¢ a

média da exposi¢ao de crédito bruto, durante o periodo, distribuida por tipo de exposicdo de crédito:

Distribuicao de crédito bruto Dez-23 Jun-24 Média da exposigado

Exposigoes de Crédito no Balango 2.679.387 3.514.857 3.411.718
Caixa e Equivalentes de Caixa 53.011 125.488 84.399
Administragdes Centrais e Banco de Mogambique 469.921 1.514.232 1.308.123

Autoridades Municipais - - -
Entidades do sector publico - - -
Empresas publicas 107.346 106.213 117.911

Instituicdes de Crédito 78.251 113.768 108.240
Empresas 20.102 49.801 40.549
Carteira de crédito regulamentar 910.354 703.633 117.447
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Exposicdes garantidas por bens iméveis 416.791 301.902 287.578
Crédito vencido 308.944 296.714 384.841
Risco Elevado - - -
Outros Activos 314.666 303.106 962.630
Elementos Extrapatrimoniais fora do Balango 71.233 115.469 106.507
Garantias bancérias 71.233 115.469 106.507
Linhas de crédito ndo Utilizadas - -

TOTAL 2.750.620 3.630.325 3.518.226

Tabela 4: Posigoes em Risco - Crédito Bruto

As tabelas abaixo mostram a distribuicdo geogréfica das exposi¢des de crédito, desdobradas por

contrapartes em Dezembro de 2023 e Junho de 2024:

Dezembro de 2023

Distribuigao de crédito bruto Zona Sul Zona Centro Zona Norte Africa do Sul Total

Exposicdes de Crédito no Balango 2.305.187 293.166 11.124 69.910 2.679.387
Caixa e Equivalentes de Caixa 53.011 - - - 53.011
Administragdes Centrais e Banco de Mogambique 469.921 469.921
Autoridades Municipais - -
Entidades do sector publico - -
Empresas publicas 107.346 - 107.346
Instituicdes de Crédito 8.342 69.910 78.251
Empresas 20.102 - - - 20.102
Carteira de crédito regulamentar 703.038 197.009 10.306 910.354
Exposicdes garantidas por bens imoveis 359.003 57.788 - 416.791
Crédito vencido 269.758 38.369 817,86 308.944
Risco Elevado - - - -
Outros Activos 314.666 - 314.666
Elementos Extrapatrimoniais fora do Balango 71.233 71.233
Garantias bancarias 71.233 71.233
Linhas de crédito ndo Utilizadas - - - - -
TOTAL 2.376.420 293.166 11.124 69.910 2.750.620

Tabela 5: Distribuigéio geogrdfica das exposicoes de crédito em Dez-23
Junho de 2024

Distribuigao de crédito bruto Zona Sul Zona Centro Zona Norte Africa do Sul Total

Exposigoes de Crédito no Balango 3.161.729 264.676 9.07 79.380 3.514.857
Caixa e Equivalentes de Caixa 125.488 - - - 125488
Administragdes Centrais e Banco de Mogambique 1.514.232 1.514.232
Autoridades Municipais - -
Entidades do sector publico - -
Empresas publicas 106.213 - 106.213
Instituicdes de Crédito 34.388 79.380 113.768
Empresas 49.801 - - - 49.801
Carteira de crédito regulamentar 526.792 169.054 7.788 703.633
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Exposicdes garantidas por bens imoveis 249.042 52.860 - 301.902
Crédito vencido 252.668 42.763 1.284 296.714
Risco Elevado - - - -
Outros Activos 303.106 - 303.106
Elementos Extrapatrimoniais fora do Balango 115.469 115.469
Garantias bancérias 115.469 115.469
Linhas de crédito ndo Utilizadas - - - - -
Elementos Extrapatrimoniais fora do Balango 3.277.198 264.676 9.07 79.380 3.630.325

Tabela 6: Distribuigéio geogrdfica das exposicoes de crédito em Jun-24

As tabelas abaixo mostram a distribuicao das exposicdes por sectores de actividade em Dezembro de 2023

e Junho de 2024:
Dezembro de 2023

Empréstimos e

Disponibilidades e Operagoes

Distribuicao de crédito bruto Fll.ocagc')_es Aplicagdes Extrapatrimoniais Total
inanceiras
Exposigoes de Crédito no Balango 2.078.204 601.183 71.233 2.750.620
Administracéo central e Caixa 522.932 522.932
Agricultura, produgao animal, caca, floresta e pesca 2.298 2.298
Outras industrias transformadoras 3 3
Construgdo 70.622 - 756 71.378
Comeércio e reparagdes 381.682 - 5.860 387.543
Transportes e armazenagem 7.425 7.425
Alojamento, restauragéo e similares 1.370 1.370
Actividades financeiras e de seguros 107.346 78.251 185.598
Educagao, Salde e apoio social 43.137 - 43.137
Outras actividades 370.350 - 64.616 434.966
Particulares 1.093.970 1.093.970
Tabela 7: Distribuigéio das exposigdes por sectores de actividade Dez-23
Junho de 2024
Distribuigéio de crédito bruto E"’L"Jiié'?e? : A REa Opsragoes Total
Financeiras plicagdes xtrapatrimoniais

Exposigoes de Crédito 1.761.369 1.753.488 115.469 3.630.325
Administracéo central e Caixa - 1.639.720 1.639.720
Agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca 5.280 5.280
Outras industrias transformadoras 5 5
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Construgdo 61.537 3.710
Comércio e reparagdes 225.030 10.826
Transportes e armazenagem 158

Alojamento, restaurag&o e similares 1

Actividades financeiras e de seguros 106.363 113.768 31.019
Educagao, Satde e apoio social 64.153 -
Outras actividades 309.784 69.915
Particulares 989.058 - -

65.247
235.856
158

1
251.149
64.153
379.699
989.058

Tabela 8: Distribuigcdo das exposi¢oes por sectores de actividades Jun-24

As tabelas abaixo mostram a distribui¢do da carteira de crédito com base nos prazos residuais de maturidade

dos contratos em Dezembro de 2023 e Junho de 2024:

Dezembro de 2023

Distribuigao de crédito bruto Ate1més 1-3meses 3-6meses 6-12meses 1-2anos  2-5anos Ac'::;:e J Total

Exposigoes de Crédito no Balango 919.883 52.269 31.809 466.346 261.364 715.864 231.852  2.679.387
Administragdes Centrais e bancos centrais 522.932 - - - - - 522.932
Autoridades Municipais - - - - - - -
Entidades do sector publico - - - - - -
Empresas publicas 4.239 5.699 16.488 25.366 55.554 107.346
Instituicdes de Crédito 78.251 - - - - - 78.251
Empresas 3 - - 7.108 - 12.992 - 20.102
Carteira de crédito regulamentar 50.530 6.046 18.490,00 51.196 191.934 418.186 173.972 910.354
Exposicdes garantidas por bens iméveis 120.036 37.836 - 41.539 10.486 177.378 29.515 416.791
Crédito vencido 148.130 4.148 7.619,81 35.349 33.578 51.754 28.365 308.944
Risco Elevado - - - - - - - -
Outros Activos - - 314.666 - - 314.666
Elementos Extrapatrimoniais fora do Balango - - 6.363 2.810 62.060 71.233
Garantias bancarias - - 6.363 2810 62.060 71.233
Linhas de crédito ndo Utilizadas - - - - - - - -
TOTAL - - - - - - 2.750.620

Tabela 9: Distribuicdo da carteira de crédito com base nos prazos residuais de maturidades Dez-23
Junho de 2024

Distribuigao de crédito bruto Ate1més 1-3meses 3-6meses 6-12meses 1-2anos  2-5anos Am::la:)ge J Total

Exposigoes de Crédito no Balango 1.948.988 28.005 61.187 392.576 292.995 515.736 275370  3.514.856
Administragdes Centrais e bancos centrais 1.639.720 - - - - - - 1.639.720
Autoridades Municipais - - - - - - -
Entidades do sector publico - - - - - -
Empresas publicas - 7.849 14.542 83.822 - 106.213
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Instituicdes de Crédito 113.768 - - - - - - 113.768
Empresas 5.150 925 19.013,34 - - 24.713 - 49.801
Carteira de crédito regulamentar 61.155 9.387 12.619,00 52.082 178.820 255.723 133.847 703.633
Exposicdes garantidas por bens imoveis 36.728 12.209 - 6.470 270 129.598 116.627 301.902
Crédito vencido 92.467 5.485 21.706,06 16.376 30.083 105.702 24.897 296.714
Risco Elevado - - - - - - - -
Outros Activos - - 303.106 - - - 303.106
Elementos Extrapatrimoniais fora do Balango 826 34.728 79.915 - 115.469
Garantias bancarias 826 34.728 79.915 - 115.469
Linhas de crédito ndo Utilizadas - - - - -
TOTAL - - - 3.630.325
Tabela 10: Distribuigdo da carteira de crédito com base nos prazos residuais de maturidades Jun-24
A tabela abaixo apresenta o Indice de concentragéo sectorial, apurado através da metodologia prevista na Circular n.°
3/SC0O/2013 do Banco de Mogambique.
Milhares de meticais
indice de Concentragio Sectorial
- . - Montante de exposigado HRERIANISED
Codigo CAE Sectores de Actividade Econémica Quadrado(X) monante de
sobre o sector (X) .
exposigao total

A Agricultura, produgado animal, caga, floresta e pesca 5.280 27.876.182 0,9%

C-18,31e32 Outras industrias transformadoras 5 26 0,0%

F Construgéo 65.247 4.257.155.741 11,2%

G Comeércio e reparagdes 235.856 55.628.018.480 40,3%

H Transportes e armazenagem 158 25.058 0,0%

| Alojamento, restauragdo e similares 1 1 0,0%

K Actividades financeiras e de seguros 137.382 18.873.698.523 23,5%

P.Q Educacéo, Saude e apoio social 64.153 4.115.554.419 11,0%

RS Outras actividades 76.593 5.866.527.324 13,1%

Total 584.674 88.768.855.755 100%

indice de Concentragéo Sectorial 26,0%

Tabela 11: indice de concentragéo sectorial

A tabela abaixo apresenta o indice de concentragao individual, apurado através da metodologia prevista na Circular

n.° 3/SCO/2013 do Banco de Mogambique.

indice de Concentragio Individual Milhares de meticais
Montante de exposigao GGG a0
Contrapartes N Quadrado(X) montante de exposi¢ao
individual (X) total
CLIENTE 1 106.213 11.281.239.181 6,7%
CLIENTE 2 62.063 3.851.816.093 3,9%
CLIENTE 3 52.860 2.794.137.524 3,3%
CLIENTE 4 31.019 962.159.315 2,0%
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CLIENTE 5 25.294 639.766.252 1,6%
CLIENTE 6 24.208 586.020.486 1,5%
CLIENTE 7 21.417 458.680.564 1,3%
CLIENTE 8 21.070 443.923.830 1,3%
CLIENTE 9 20.809 433.018.851 1,3%
CLIENTE 10 18.508 342.541.289 1,2%
CLIENTE 100 549 300.944 0,0%
Total 724.474 24.815.390.303
Total da exposicao 1.590.178
indice de Concentragao Individual 2,15%

Tabela 12: indice de concentragdo Individual

5.2.3. MITIGAGAO DE RISCO DE CREDITO

Divulgacoes Qualitativas

No ambito do processo de concessao de crédito, 0 MAIS aplica técnicas de mitigagao de risco de crédito, de acordo

com o0 Anexo Il — Técnicas de Aviso n° 11/GBM/2013 do Banco de Mogambique.

Na concessao de crédito s&o recebidas garantias reais, que consiste na redugéo de risco de crédito em que a
instituicdo de crédito tem o direito, em caso de incumprimento da contraparte ou da ocorréncia de outros
acontecimentos de crédito devidamente especificados, de liquidar, obter ou reter determinados ativos de forma a
reduzir o montante da posi¢&o em risco sobre a referida contraparte e garantias de natureza pessoal na qual a redugéo
do risco de crédito que resulta de compromisso assumido por um terceiro de pagar um determinado montante em

caso de incumprimento do mutuério ou da ocorréncia de outros acontecimentos de crédito devidamente especificados.

Os principais tipos de caugdes utilizadas pelo MAIS s&o, dentro das garantias de natureza pessoal a livranga em
branco, € no ambito das garantias reais os penhores financeiros e as hipotecas de imdveis e de equipamentos.

Divulgacoes Quantitativas

Os mitigantes quantitativos de risco de crédito permitem uma abordagem sistematica e calculada para avaliar e reduzir
a exposicao ao risco de crédito, contribui para a estabilidade e a salde financeira da instituigdo. O principal mitigante
de risco de crédito do MAIS s&o as garantias (colaterais), de destacar que grande parte do crédito sem garantia do

MAIS faz parte do seguimento de funcionarios publicos.

As tabelas abaixo mostram a distribui¢do da carteira de crédito por colateral em Dezembro de 2023 e Junho
de 2024, onde:
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e Garantias financeiras: representam depdsitos a prazo e apolices de seguro;

e Garantias fisicas representam: representam hipotecas sobre iméveis residenciais e comerciais;

e Outras garantias: representam hipotecas sobre veiculos e equipamentos;

e Garantias pessoais: representam livrangas em branco;

e Sem garantia: representam créditos sem garantia;

Dezembro de 2023
Distribuigao de crédito bruto Saldo  oarantias  Gaantilas - Oulras — Garanfias — Sem o
inanceiras Fisicas Garantias  Pessoais Garantia
Exposicoes de Crédito no Balango 2.679.387 46.944 481.719 129.153 32.356 1.989.215 2.679.387
Administragtes Centrais e bancos centrais 522.932 - - - 522932  522.932
Autoridades Municipais - - - - - -
Entidades do sector publico - - - - -
Empresas publicas 107.346 - 107.346 - - 107.346
Instituicbes de Crédito 78.251 - - - 78.251 78.251
Empresas 20.102 868 15.234 - 4.000 20.102
Carteira de crédito regulamentar 910.354 23.446 - 4.035 936 881938  910.354
Exposigbes garantidas por bens imoveis 416.791 - 416.791 - - - 416.791
Crédito vencido 308.944 22.631 64.927,36 2.538 31.421 187.427  308.944
Risco Elevado - - - - - - -
Outros Activos 314.666 - - - 314666  314.666
Elementos Extrapatrimoniais fora do Balango 71.233 62.766 - - 8.461 71.233
Garantias bancarias 71.233 62.766 6 - - 8.461 71.233
Linhas de crédito ndo Utilizadas - - - - - - -
TOTAL 2.750.620 109.710 481.724 129.153 32.356 1.997.676 2.750.620
Tabela 13: Distribuigdo da carteira de crédito por colateral — Dez 2023
Junho de 2024
Distribuicao de crédito bruto Saldo Fcliarantl_as Ga'r a.ntlas Outra.s Garantla.)s Sem. Total
inanceiras Fisicas Garantias  Pessoais Garantia

Exposigoes de Crédito no Balango 3.514.857 24.487 423.947 108.184 11.379 2.946.860 3.514.857
Administragdes Centrais e bancos centrais 1.639.720 - - - 1.639.720 1.639.720
Autoridades Municipais - - - - - -
Entidades do sector publico - - - - -
Empresas publicas 106.213 - 106.213 - - 106.213
Instituices de Crédito 113.768 - - - - 113.768  113.768
Empresas 49.801 282 - - - 49.519 49.801
Carteira de crédito regulamentar 703.633 687 - - 819 702126  703.633
Exposicdes garantidas por bens iméveis 301.902 301.902 - - - 301.902
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Crédito vencido 296.714 23518 122.045,08 1.971 10.559 138.621  296.714
Risco Elevado - - - - - - -
Outros Activos 303.106 - - - - 303.106  303.106
Elementos Extrapatrimoniais fora do Balango 115.469 102.013 13.456 - - 115.469
Garantias bancérias 115.469 102.013 13.456 - - 115.469
Linhas de crédito ndo Utilizadas - - - - - - -
TOTAL 3.630.325 126.501 437.403 108.184 11.379 2.946.860 3.630.325

Tabela 14:

Distribuig¢do da carteira de crédito por colateral —Jun 2024
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5.3. RISCO DE MERCADO

Divulgacoes Qualitativas

Risco de Mercado € o risco de perdas que uma organizagao, investidor ou instituicdo financeira pode enfrentar devido
a mudangas adversas nos pregos de mercado dos ativos ou passivos que possuem. Esse tipo de risco esta associado
a volatilidade e a incerteza nos mercados financeiros, que podem afectar o valor de instrumentos financeiros como

acgdes, titulos, moedas, commodities, e derivativos.

Risco de Taxa de Cambio: O risco da taxa de cdmbio consiste na possibilidade de ocorréncia de impactos negativos
nos resultados ou no capital, devido a movimentos adversos nas taxas de cambio, provocados por alteragdes no prego
de instrumentos que correspondam a posigdes abertas em moeda estrangeira ou pela alteragdo da posicéo
competitiva da instituicio devido a variagdes significativas das taxas de cambio. Isto envolve o risco de liquidagéo que
surge quando uma instituicdo incorre em perdas financeiras devido as posi¢des cambiais assumidas tanto na carteira

de negociagdo como na carteira bancaria.

Pode se dizer que o MAIS, nao tem exposi¢io em relagao a este risco, uma vez que ndo opera no Mercado Cambial
Interbancario (MCI), o MAIS apenas detém contas nostros com saldos minimos, que s&o reavaliados conforme as

mudangas nas taxas de cambio.
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Divulgacdes Quantitativas

Para o calculo de requisitos de fundos préprios para riscos de mercado é considerada a carteira de negociagdo contabilistica. A tabale abaixo apresenta o
calculo do risco cambial, onde o MAIS recorreu aos procedimentos de calculo previstos no anexo do Aviso n® 13/GBM/2013 do Banco de Mogambique, que

define as regras de calculo dos requisitos de fundos préprios no que concerne ao risco cambial.

Milhares de meticais

Paises DIVISAS Tipos de Posigoes Dez- 2023 Tipos de Posigdes Jun- 2024
Longa Curta Longa Curta

Estados Unidos da América Dolar usD 69.534 - 71.651
Unido Europeia Euro EUR 13.444 365 14.430 353
Africa do Sul Rand ZAR 9.337 16 9.712
Reino Unido Libra GBP 4.582 - 4.639
Total 96.897 380 100.433 353
Base de Incidéncia para o Calculo de Requisitos de Capitais para a
Cobertura do RiscopCambiaI ; P P 96.897 100433

Tabela 15: Risco de Mercado
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5.3.1. RISCO DE TAXA DE JURO DA CARTEIRA BANCARIA

Divulgacoes Qualitativas

O Risco de Taxa de Juro para o MAIS é entendido como aquele que resulta de variagdes nas taxas de juros que
causem prejuizos financeiros para a instituicdo, uma vez que suas carteiras de activos e passivos sensiveis a taxa de

juro podem apresentar descasamentos de prazos, moedas e indexadores.

Refere-se também ao potencial impacto sobre a margem liquida de juros (NIM) ou valor de mercado do capital préprio,
causado por mudangas inesperadas nas taxas de juro de mercado. Este risco pode ser visto de duas maneiras:
quando o impacto é sobre os ganhos do Microbanco ou sobre o valor econémico dos activos, passivos e posicdes

extrapatrimoniais da instituicao.

Este risco é de suma importancia visto que, sendo o Microbanco um intermediario financeiro, grande parte da sua
lucratividade depende da sua margem de juros, a qual deve ser positiva e também solida o suficiente de modo a fazer

0 break-even dos custos operacionais e garantir a solvabilidade e a lucratividade da Instituigao.

No MAIS este risco € cuidadosamente identificado, mensurado, mitigado e controlado. O perfil de exposi¢éo ao risco
de taxa de juro do Microbanco é conservador, as actividades expostas a este risco sdo mapeadas, mensuradas e

classificadas quanto a probabilidade e magnitude, com seus respectivos planos de mitigagao.

Para garantir uma gestao eficaz do risco de taxa de juro na carteira bancaria 0 MAIS tem em conta as seguintes

etapas:

Identificacdo: Identificar o risco de taxa de juro na carteira bancaria ¢ crucial para garantir a estabilidade financeira e
a gestdo do MAIS. O MAIS identifica este risco através da Analise de Gap (Repricing Gap Analysis), Analise do gap
de reprecificagdo através do modelo do Banco de Mogambique que mede o impacto acumulado dos instrumentos
sensiveis a taxa de juro, Simulagéo de Cenérios (Stress Testing) periddicos e através da analise de sensibilidade
(Modelo interno do MAIS), que tem por objectivo medir o impacto de deslocagdes na curva de juros da instituigao,
tomando em consideragao os itens do balango associados & taxas de juro. Os resultados do impacto incidem sobre o

gap de re-fixagéo de taxa de juros.
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Avaliacdo e Mensuracdo: Uma vez identificados, os riscos devem ser medidos de modo a se determinar o seu

impacto na margem de juros e fundos préprios da instituicido. O MAIS, utiliza os seguintes métodos:

o Analise de Gap (Repricing Gap Analysis): Esta técnica envolve a analise da diferenga (gap) entre os ativos
€ passivos que estao sujeitos a reajustes de taxa de juros dentro de diferentes intervalos de tempo. Se o gap
for positivo indica que o MAIS tem mais ativos que serdo reajustados do que passivos, 0 que pode ser
benéfico se as taxas de juros subirem. Se o gap for negativo indica que o MAIS tem mais passivos
reprecificaveis, 0 que pode ser arriscado se as taxas de juros subirem.

o Andlise do gap de reprecificagao através do modelo do Banco de Mogambique: Esta técnica avalia a
diferenga entre os ativos e passivos que serdo reprecificados em diferentes intervalos de tempo, ajudando a
entender como mudangas nas taxas de juros podem impactar a margem de juros do Microbanco. A partir
dos resultados, o0 MAIS pode tomar medidas para ajustar suas posi¢des e mitigar o risco de taxas de juros,
garantindo uma margem de juros estavel.

o Simulacao de Cenarios (Stress Testing): O MAIS procede com a simulagdo de cenarios periodicamente
(semestral). Esta técnica envolve a criagéo de cenarios de mudangas de taxa de juros (tanto aumento quanto
diminuigao) e a simulagao de seus impactos nos fundos préprios.

¢ Anailise de sensibilidade (Modelo interno do MAIS): Esta técnica consiste em proceder com a analise de
sensibilidade as variagfes nas taxas de juros, especificamente como diferentes aumentos e redugdes nas

taxas de juros impactam o valor da carteira do Microbanco

Controlo: Com base na avaliagdo, o MAIS estabeleceu limites de exposigéo. As politicas e procedimentos internos
devem ser actualizadas para reflectir esses limites, e as responsabilidades s&o claramente definidas para garantir o

cumprimento.

Reporte e Monitoria: O acompanhamento da evolugdo e o estado do risco de taxa de juro é feito através de relatorios

regulares, tais como: Relatério mensal de Risco e Compliance, Analise do Apetite de risco mensal do MAIS, Relatério
de Risco de taxa de juro (enviado mensalmente ao Regulador, através do BSA), Relatério de Risco de taxa de juro
(enviado semestralmente ao Regulador), Relatorio de Teste de Estresse- Analise de Cenarios e Sensibilidade

(enviado anulamente e semestralmente ao Regulador).

Divulgacoes Quantitativas
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No calculo de requisitos prudenciais regulamentares para efeito de apuramento do racio de solvabilidade, apenas é
considerado o risco da taxa de juro da carteira de negociagao. Para tomar em conta o risco da taxa de juro que existe

na carteira bancaria, a autoridade de supervisdo recomenda o uso do modelo anexo a Circular n® 02/ESP/2014.

A exposigao ao risco de taxa de juro da carteira bancaria, para efeitos regulamentares, é calculada com base no
modelo da referida circular da autoridade de supervisdo, classificando todas as rubricas do ativo, passivo e
extrapatrimoniais que sejam sensiveis a taxas de juro e que ndo pertengam & carteira de negociagéo, por escaloes

de repricing.

O modelo utilizado baseia-se huma aproximagdo ao modelo da duration e consiste num cenario de teste de estresse
correspondente a uma deslocacéo paralela da curva de rendimentos de +/-200pb em todos os escalbes de taxa de

juro. O MAIS calcula a exposic¢do ao risco de taxa de juro da carteira bancaria em uma base periodica.

De seguida € apresentada a analise de sensibilidade do Risco da Taxa de Juro a uma deslocacéo paralela da taxa de
juro de +/- 200pb, considerando a totalidade dos instrumentos da carteira bancéaria sensiveis a taxa de juro referente

a 31 de Dezembro de 2023, seguindo a metodologia da supracitada circular;

RISCO DE TAXA DE JURO NA CARTEIRA BANCARIA 31-Dez-23 30-Jun-24
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro 73.004 72.422
Fundos proprios 958.150 934.144
Impacto da situacao liquida/Fundos préprios 7.62% 1.75%
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano 24.838 (12.416)
Margem de juros 404.726 307.545
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até 6.14% -4.04%

um ano em percentagem da margem de juro

Tabela 16: Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancdria

5.4. RISCO OPERACIONAL

Divulgacoes Qualitativas

O Risco Operacional é definido como o risco de perdas resultantes de falhas ou deficiéncias nos processos internos,

pessoas, sistemas ou eventos externos. Esses riscos incluem, mas ndo estio limitados a, falhas de controle interno,
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erros humanos, fraudes, eventos legais e de reputagao, desastres naturais, interrupgdes tecnologicas e eventos

politicos.

De acordo com a Politica de Gestéo de Risco Operacional do MAIS, pode ser verificado de seguida, que o processo
de gestdo de risco consiste em varios componentes genéricos, nomeadamente, identificagao, avaliagdo/mensuragao,
implementacdo de controlos, reporte e monitoria, 0 qual aplica-se igualmente ao processo de gestdo do risco

operacional:

Identificacao: O MAIS procede com a identificagdo, através de riscos relacionados a processos, pessoas, sistemas,

eventos externos, fraude, conformidade regulatéria, seguranga da informag&o, entre outros.

Controlos: Com base na avaliagdo de riscos, sao implementadas medidas de mitigagéo e controles adequados. Que
envolve a criagdo e implementacdo de controles internos, politicas e procedimentos, treinamento de colaboradores,
monitoria de actividades, gestdo de continuidade de negécios, entre outros. Essas respostas sdo projectadas para

reduzir a probabilidade de ocorréncia dos riscos ou minimizar o impacto caso ocorram.

Avaliacdo e Mensuragao: Os riscos identificados sdo avaliados em termos de sua probabilidade de ocorréncia e

impacto potencial. Isso pode ser feito por meio de analises qualitativas e quantitativas, considerando factores como
histdrico de ocorréncias, exposi¢do, impacto financeiro e consequéncias operacionais. O objectivo é determinar a

magnitude dos riscos operacionais e prioriza-los com base em sua importancia e potencial impacto.
5.4.1. SUB- CATEGORIAS DE RISCO OPERACIONAL

A tabela a seguir reflecte os termos do apetite ao risco por subcategoria de risco operacional, o apetite ao risco é
colocado na categoria “evitar’, evitar o risco operacional € uma prioridade para a MAIS devido as potenciais

consequéncias adversas que este tipo de risco pode ter nas suas operagdes, reputagao e sustentabilidade.

CATEGORIA SUB- CATEGORIA APETITE DE RISCO
Fraude interna
Fraude externa

Praticas de colaboradores e seguranga no trabalho

Clientes, produtos e praticas comerciais
Danos em ativos fisicos
Interrupgdes de negdcios e falhas de sistema
Execucdo, Entrega e Gestao de Processos
Indicadores de recuperacéo

Risco Operacional Evitar

Tabela 17: Sub- Categorias de Risco Operacional
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5.4.2. PERDAS OPERACIONAIS

As perdas operacionais do MAIS sdo monitoradas semanalmente e reportadas em uma base mensal no Sub-

Comité de Risco e Compliance, onde séo definidas acgds para mitigagao do risco.

Em Junho de 2024 o MAIS, registou perdas operacionais acumuladas no valor de MZN 545,6 excluindo anulagao

automatica de juros.

54.3. CAMPEOES DE RISCO

Em uma base anual, 0 MAIS nomeia campedes de risco, em todas a Unidades de Negécio e Departamentos do

Microbanco. Os mesmos, séo responsaveis pelo reporte e a gestao do risco operacional na instituicdo, trabalham

em cooperacdo com o Departamento de Risco.

Divulgacoes Quantitativas

Relativamente a Divulgagbes Quantitativas, os valores apurados para o célculo do Indicador Bésico referentes a

Dezembro de 2023 e Junho de 2024 e s&o apresentados nos quadros abaixo:

Dezembro de 2023
Milhares de meticais

DESCRICAO Ano n-2 Ano n-1 Anon Risco Operacional
(+) Juros e Rendimentos Similares 522.240 574.084 643.120
(-) Juros e Encargos Similares 161.082 155.718 173.010
(+) Rendimentos de Instrumentos de Capital - - -
(+) Comissdes Recebidas 36.905 17.413 (56.811) 85.639
(-) Comissdes Pagas 17.119 24.722 24.208
(+) Resultados de OperacGes Financeiras 262.094 -1.987 196.255
(+) Outros Resultados Operacionais 18.282 12.326 44,715

661.320 421.397 630.061

Tabela 18: Risco Operacional- Dez 2023
Junho de 2024
Milhares de meticais

DESCRICAO Ano n-2 Ano n-1 Anon Risco Operacional
(+) Juros e Rendimentos Similares 574.084 643.120 558.557
(-) Juros e Encargos Similares 155.718 173.010 152.402
(+) Rendimentos de Instrumentos de Capital - - - 74.633
(+) Comissdes Recebidas 17.413 (56.811) 54.062
(-) Comissdes Pagas 24.722 24.208 24.057

40



4
<4
)/

MAIS

Member of BISON Group

v

MICROBANCO MAIS — MICROBANCO MOGCAMBICANO DE APOIO AOS INVESTIMENTOS, S.A.
RELATORIO DE DISCIPLINA DE MERCADO

(+) Resultados de OperacgGes Financeiras -1.987 196.255 (517)
(+) Outros Resultados Operacionais 12.326 44.715 5.556

421.397 630.061 441.198

Tabela 19: Risco Operacional — Jun 2024

5.5. PARTICIPAGOES PATRIMONIAIS

A rubrica de Participacdes Patrimoniais é representada pelo valor das accdes detidas pelo MAIS na Sociedade
Interbancaria de Mogambique (SIMO), por motivos regulamentares. A SIMO é uma instituicdo financeira detida
maioritariamente pelo Banco de Mogambique, a 30 de Junho de 2024 o MAIS detinha 0.5% do capital social da SIMO,

equivalentes a 6.3 milndes de Meticais.

Participagao Dez- 2023 Jun- 2024
Sociedade Interbancaria Mogambicana (SIMO) 6.324 6.324
Total do Valor de Investimento 6.324 6.324

Tabela 20: Participagdes Patrimoniais

6. INDICADORES PRUDENCIAIS E ECONOMICOS - FINANCEIROS

INDICADORES PRUDENCIAIS E ECONOMICOS -FINANCEIROS | Jun - 2024
CAPITAL

Racio de Alavancagem 45,88%
Récio de Solvabilidade 46,19%
Tier | Capital 44,70%
QUALIDADE DE ACTIVOS

Récio de Crédito Vencido até 90 dias 13,03%
Racio de Crédito em Incumprimento (NPL) 20,16%
Racio de Cobertura do NPL 76,41%
GESTAO

Gasto de Estrutura(Gastos Operacionais/Produto Bancario) 83,90%
Gasto de Funcionamento(Cost - to - Income) 72,70%
Récio de Eficiéncia(Activos Produtivos/Colaboradores) 23.608
RESULTADOS

Ré&cio da Margem Financeira 7,30%
Rendibilidade do Activo (ROA) 1,23%
Rendibilidade dos Capitais Proprios (ROE) 2,69%
LIQUIDEZ

Racio de Activos Liquidos 22,65%
Récio de Transformagéo 59,68%
Récio de Cobertura de Liquidez de Curto Prazo 37,55%

Tabela 21: Indicadores Prudenciais e Econémicos
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