
01 Cada uma das nossas Unidades de Negócio terá um número limitado de colaboradores;

02 Só será permitido um limite máximo de três clientes, em simultâneo, no interior de cada 
uma das Unidades de Negócio.

03

As nossas Unidades de Negócio, instalações, 
ATM´s são alvo de limpezas 
minuciosas e regulares.

04 Temos disponível nas nossas Unidades de Negócio desinfectante 
para as mãos.

05 Aos colaboradores do Banco foi-lhes instruído a lavar e 
desinfectar as mãos com regularidade e limpar os 
seus locais de trabalho.

06

A nossa equipe de segurança e  vigilancia  é responsavel por garantir que os 
clientes usem o desinfectante bem como a organização de filas de espera.

Caro cliente:

Use os meios digitais 
(Telemóvel/Computador) para 
realizar operações bancárias ou 
falar com o seu gestor.

É obrigatório o uso de 
desinfectante disponivel nas 
nossas Unidades de Negocios 
sempre que lá estiver.

Realize as operações do dia-a-dia 
com toda a segurança e conforto 
através das nossas soluções de 
Internet Banking (Mobile 
Banking e e-banking).

Evite o manuseamento de 
dinheiro e prefira os pagamentos 
com cartão ou através de meios 
digitais.

INFORMAÇÃO  IMPORTANTE
Com o objectivo de contribuir para os esforços de contenção do COVID-19 actuando preventivamente, 
por forma a garantir a segurança e bem-estar dos nossos colaboradores, clientes e público em geral e 
cumprindo com as recomendações do Ministério da Saúde e da Organização Mundial de Saúde o 
Banco MAIS tomou as seguintes medidas:

Lave as mãos Evite o contacto 
com pessoas 

infectadas

Evite 
aglomerações

(pratique o 
distanciamento 

social)


